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Nomenclaturas

Corrección Versión  corrige  algún evento de mal  funcionamiento  en alguno  de los componentes  del  software.  Puede  ser  reportado  por  los  usuarios  del  software o  ser  detectado
internamente por QA en alguno de sus procedimientos.

Corrección Secundaria Versión corrige algún componente del software que tiene un mal funcionamiento a partir de la corrección de otro evento. Su detección es más compleja ya que aparecen
durante el proceso de liberación de versiones, generalmente de forma interna o mediante clientes beta tester.

Mejora de Sistema Versión agrega nuevas funcionalidades en algún componente del software. Puede ser una mejora asociada a un reporte de corrección previo, o a una  mejora directa en base
al análisis interno realizado por QA. Usualmente las mejoras pretenden elevar los estándares del sistema.

Actualización Versión actualiza funcionamiento del software con respecto a otros programas claves para la existencia del mismo. Este tipo de actualizaciones van más allá del software
mismo, y no son de competencia o conocimiento directo para los usuarios.

Nuevo Componente Se agrega un nuevo componente de forma parcial o total. No necesariamente el nuevo componente requiere de la acción de la versión, sin embargo puede ser integrado al
software en el rango de tiempo que involucra la versión respectiva.

Corrección Custom Versión corrige algún componente  customizado. Los resultados de este tipo de reportes solo le competen a la empresa que tiene dicho componente en su sistema y no
necesariamente afecta al resto de usuarios del sistema. Se recomienda tener noción del número de ticket que hace referencia a este tipo de correcciones.

Actualizaciones

Ticket Ref. Tipo Detalle de Actualización

SOP-17906 Corrección Cerrar POS con Botonera X:
• No se puede habilitar la botonera X externa para el efecto que solicita el ticket (cerrar el POS). Lo que se hace en su

lugar, es agregar un reposicionamiento de la botonera central (la de los documentos) en caso de presionar el botón
para disminuir ventana.

SOP-23615 Corrección Quitar bodegas desactivadas en grilla de POS:
• Se  ajusta  grilla  que  muestra  las  bodegas  en  Lanix  POS,  para  que  no  muestre  las  bodegas  desactivadas.  El

comportamiento varía dependiendo de la activación de la Bodega en la Tabla Genérica, de la configuración de bodega
en el terminal y de la configuración de bodega en el local.

• Tanto los parámetros de local como de terminal validan si la bodega está vigente.

SOP-25246 Corrección Reseteo de los Botones de Grilla en nuevos documentos emitidos:
• Se corrige reseteo de los botones de grilla en el buscador de productos.
• Si se emite un documento y se ordena el buscador (aparecerá una flecha amarilla ascendente o descendente), esta ya

no permanecerá al momento de emitir un nuevo documento.

ING-925 Mejora de Sistema Correo de Receptor XML:
• Se agrega opción en configuración de Lanix POS para activar ventana emergente que solicita correo de recepción de

XML. La ventana aparecerá en el tramo final de la emisión de los documentos.
• Se agrega diálogo de validación al terminar la venta, antes de imprimir se abrirá un diálogo que puede completarse

con el correo que se desea utilizar. Este correo - si existe cliente - se extraerá desde el Mantenedor  de Clientes
(Contacto DTE)

• Si el campo de Contacto está en blanco, se usará el campo correo del Mantenedor de Cliente. Si no se encuentra, se
mostrará el dialogo con texto en blanco; si existe se mostrará como propuesta. El diálogo validará que exista formato
de correo (que no contenga caracteres inválidos, que contenga una arroba, entre otros). 

• Si el campo esta en blanco al presionar el boton aceptar, devolverá el foco al campo para su ingreso, en caso de no
contar con un correo o no pode ingresarlo, al presionar cancelar, el flujo sigue normalmente, si se ingresa un correo, al
presionar  aceptar,  este es grabado como "comentario"  del  documento indicando el  correo; luego este correo será
agregado al XML que se envia a WSDTE.

ING-935 Corrección Proceso de validación de arqueo apertura/cierre:
• Se mejoran las validaciones del proceso de apertura y cierre de caja. Lanix POS valida que el cierre tenga el mismo

vendedor, misma terminal y que la fecha y hora sean igual o mayor.
• Al  realizar  un cierre de caja,  el  POS valida que debe realizarse nuevamente una apertura  en caso de emitir  un

documento post-cierre.

SOP-30397 Corrección Validación exacta de decimales en Unidad de Medida:
• Se agregan validaciones más específicas para las Unidades de Medida asignadas en las lineas de detalle.
• Si el producto maneja decimales con su unidad de medida principal, la cantidad que se ingresa al POS debe ser

exacta en base a esa configuración.  Por ejemplo:  Un producto que maneja un decimal en su Unidad de Medida
Principal, no podrá ingresar desde el POS una cantidad de 1,57 (dos decimales). Si el producto no maneja decimales,
no aceptará ningún tipo de cifras posterior a una coma.

• Solo se aceptan comas como indicador de decimales. El punto no cumple esa función.

VEN-1105 Mejora de Sistema Descuento automático en lineas de detalle de POS:
• Se agrega campo de Descto Max. Cliente en la configuración de Lanix POS (ALT+P > Ventana: “Lanix POS”). Esto

activará los descuentos automáticos lineales.
• Se agrega campo de % Max. Descto en la ficha de los clientes, sección Estado Crédito (botón de doble flecha en

barra superior). Esto indicará cuanto es el porcentaje de descuento que se aplicará automáticamente.

                                   Consultas o dudas a soporte@lanixerp.cl  |  cambiate@lanixerp.cl 



• Esta opción afectará a todas las lineas ingresadas en los documentos, sin excepción.

VEN-1238 Mejora de Sistema Advertencia de falta de stock en documentos tipo ticket:
• Se agrega campo de Advertir Stock (en tickets) en la configuración de Lanix POS (ALT+P > Ventana: “General”).

Esto activará una ventana emergente idéntica a la que aparece en los documentos que controlan stock, pero para los
documentos que regularmente no lo hacen, como el ticket.

• El documento se podrá finalizar de todas formas, pero se agrega la ventana de advertencia.

SOP-32026 Corrección Auditoría de POS:
• Se agregan algunas marcas de Auditoria de POS, que pueden ser útiles para detectar algunos problemas reportados

por clientes. Corresponde a una mejora del procedimiento interno de las áreas de servicio de Lanix ERP.

SOP-32099 Corrección Reimpresión de documento Tipo Pedido no permite ingresar RUT:
• Se corrige un comportamiento de los documentos de tipo pedido (Ejemplo:  Nota de Venta) en donde se emite el

documento sin RUT, se imprime y posteriormente se vuelve a abrir para ingresarle el RUT y volver a imprimirlo. En
este caso, el pedido se encuentra con la botonera bloqueada debido a la primera impresión.

SOP-23536 Mejora de Sistema Asignación de la foliación en POS:
• Se modifica la forma en que el POS entrega la foliación para los casos en donde existen folios no utilizados (lagunas

de folio). Limita el rango a 50 folios del último disponible, si este rango es mayor buscará uno nuevo extraido desde el
administrador de folios (columna Folio Actual).

CC-361 Corrección No aparecen documentos cuando no se configura Bodega:
• Se detecta  un  inconveniente  cuando  no  se  configura  la  bodega  en  los  Parámetros  de  Lanix  POS,  generando

nullpointer excepction cuando se abre un documento.
• Se corrige comportamiento de POS cuando se ejecuta esta combinación,  y ahora realiza una validación sobre la

bodega, y habilita el menú de documentos.

CC-362 Corrección Arqueo de Caja no guarda:
• Se detecta un problema cuando el POS está configurado con Apertura de Caja. Pese a estar ejecutada y guardada la

configuración de la apertura, el POS continua pidiendo su realización.
• Se agregan mecanismos de validación:

- Si no existe apertura.
- Si el cierre es el mismo dia, se valida que la hora sea mayor.
- Si la apertura es del dia anterior, no se valida horario del cierre.

CC-363 Mejora de Sistema Guia Despacho y Nota de Crédito compatibles con POS:
• Se solicitan  mejoras  para  Guía  de  Despacho:  Asignar  botonera  para  ingresar  datos  de  Transporte.  Se  agrega

comando CTRL+T para modificar Transporte.
• Se solicitan mejoras para Nota de Crédito: Asignar botonera para ingresar datos de Motivo.

CC-364 Corrección 
Secundaria

Foliación Negativa en documentos tipo pedido y Cambio de Folio:
• Se detecta una problema en la foliación de documentos de tipo pedido tras la corrección realizada en ticket SOP-

23536.
• La foliación entregada parte en folio cero, y si se cierra el documento comienza a avanzar hacia atrás, con folios

negativos (-1, -2, etc).
• Se limita la opción de Cambio de Folio (CTRL+F1) para que solo acepte números positivos.

SOP-32046
SOP-32601

Mejora de Sistema Mejoras en el rendimiento de Lanix POS:
• Se mejoran puntos carga de datos desde Base de Datos.
• Se agiliza el proceso de carga de folios y su bloqueo.
• Se mejora el proceso de carga de productos.
• Se mejora el proceso de creación de documento nuevo (al iniciar POS).
• Se observa una mejoría en los tiempos de procesamiento de un 33%.
• Se valida utilizando conexiones con ping de sobre 50ms. e inestabilidad.

Sin Ticket Mejora de Sistema Nota de Crédito como método de pago:
• Se realizan ajustes a la modalidad de pago “Nota de Crédito”. Cuando se utiliza una Nota de Crédito como método de

pago, ya sea de forma total o parcial, el buscador de las NC indicará si se encuentra disponible. Si no está disponible
(porque ya fue utilizada para estos efectos) desparecerá del buscador.

• Importante considerar que esta acción solo se podrá realizar una vez.

Sin Ticket Mejora de Sistema Cambios de apariencia de interfaz de Lanix POS:
• Se modifican  algunos  puntos  en la  interfaz  del  software  para  que  muestre  los colores  corporativos  del  software

(Naranjo, Negro, Gris).
• Se agrega logo de Lanix POS en la sección inferior derecha.
• Se aumenta tamaño de Logotipo de la empresa de 65x65 a 165x165.
• Se agregan datos de la empresa debajo del logotipo del cliente.
• Se agrega botonera central  con los comandos de dos botones (Ejemplo:  Botón ALT + otro botón).  Esto es para:

Comentario Global, Transporte, Devolución / Dependencia, Adicionales y Configuración.

Sin Ticket Mejora de Sistema Bloqueo de configuración para documentos no compatible con POS:
• Para  evitar  malas  configuraciones  y  asignaciones  erroneas  de  documentos  no  compatibles,  se  eliminan  de  la

configuración de los documentos de POS, todas aquellas  clases de documentos que no formen parte de: Pedido,
Boleta, Factura, Guía de Despacho y Notas de Crédito.

• No es posible emitir Notas de Débito desde Lanix POS. Este documento debe ser emitido desde el ERP asociado.
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Sin Ticket Mejora de Sistema Límite de totales en previos generados desde el Motivo (Nota Crédito):
• Se aplican validaciones para los totales del previo (a partir del Motivo de la Nota de Crédito).
• Si el Motivo es Anula Documento, validará que los totales coincidan en ambas partes (origen y destino). Si el motivo

es diferente al de Anula Documento, validará que los montos no sean superiores para el destino.

Sin Ticket Mejora de Sistema Totalizadores en grilla de pagos:
• Se agregan dos totalizadores en la grilla que enumera las formas de pago: Totalizador de Pagos y Totalizador de

Deuda Pendiente.
• Su objetivo es facilitarle al cajero el cálculo de las cifras al momento del pago, y tener más agilidad en la entrega de la

información hacia el deudor.
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